|, ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A GERJEN KOZSEG ONKORMANYZATA célja, hogy lehetSséget teremtsen a munkaerdpiacon az
aktiv munkavallaléknak arra, hogy Uj allasajanlatokra talaljanak, Uj alldsajanlatokat kapjanak, majd akar
ezen allasokra palyazzanak, tovdbba tamogassa 6ket abban, hogy sikeresen épitsék jovGbeli karrierjiket.

A munkaaddk, mint harmadik, szerz6dott fél altal az allashirdetésekre az aktiv munkavallaldk
regisztrdlt felhaszndléként jelentkezhetnek.

A jelen adatkezelési tajékoztatd (a tovabbiakban: Tajékoztatd vagy adatkezelési tajékoztatd) célja,
hogy tajékoztatast adjon a GERJEN KOZSEG ONKORMANYZATA (7134 Gerjen, Béke tér 1., addszam:
15414791-2-17, a tovabbiakban: Onkormdnyzat) altal a Munkaltatéi Adatkezelési Tajékoztatd és a
felhasznalasi feltételek szerint a www.gerjen.hu weboldal és az Onkormdnyzat jogosultsdga ald esé
szolgdltatasai (a tovabbiakban: Szolgaltatas vagy Szolgaltatasok) nyujtasa sordn kovetett és alkalmazott
adatkezelési gyakorlatrdl. Jelen tajékoztatdt, annak tartalmat az Onkormanyzat - tiszteletben tartva a
Szolgdltatdsokat barmely mddon igénybe vevé természetes személyek [dllaskeres6k, munkaltaték,
munkavallalék, felhasznaldk, oldallatogatok, stb., a tovabbiakban egylttesen: Felhasznald(k)]
maganszférajat - magara nézve kotelezének ismeri el.

Az Onkormanyzat kijelenti, hogy a tevékenységével kapcsolatos adatkezelés megfelel a jelen
adatkezelési tajékoztato és a hatdlyos jogszabalyok (ideértve kiilondsen, de nem kizardlagosan az Eurdpai
Parlament és a Tandacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivil helyezésérdl
52616 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.); a tovabbiakban: GDPR, illetve az informacids 6nrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol szl 2011. évi CXII. torvény) rendelkezéseinek. Jelen Tajékoztatd a
Fellleten folyamatosan elérhet6.

Az Onkormanyzat elkdtelezett a Felhasznalok személyes adatainak védelme iradnt, kiemelten
fontosnak tartja a Felhasznalok informéacios nrendelkezési joganak tiszteletben tartasat. Az Onkormanyzat
a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, amely az adatok biztonsagat szolgdlja. A szolgaltatas(ok) igénybevétele sordn a Felhasznalo
egyidejlileg adatot is szolgaltat.

A Felhasznalé a Szolgaltatas(ok), azok egy része igénybevételével, haszndlatanak kezdeményezésével
tudomasul veszi, illetve hozzajarul, hogy adatot szolgéltasson az Onkormanyzat szdmara, és elfogadja, hogy
az egyes Szolgaltatasok igénybevételéhez sziikséges bizonyos személyes adat(ok) dnkéntes szolgdltatasa.

A Szolgdltatas(ok) igénybevétele csak regisztracio utdn valnak elérhetévé a Felhaszndldk szamara.
Amennyiben a Felhasznald akként dont, hogy a kért személyes adatot nem szolgdltatja, gy ezzel azt is
tudomasul veszi, elfogadja, hogy nem fér hozzd az egyes Szolgdltatasokhoz, a Szolgaltatdsok egyes
elemeihez.

A Felhasznalé azzal, hogy a Szolgaltatdsokat igénybe veszi, Ugy nyilatkozik, hogy a magyar
munkavallaloi kozosség, illetve munkaerdpiac aktiv résztvevéje kivan lenni, tudomasul véve, hogy az altala
megosztott informadcidk, adatok, vélemények, egyéb tartalmak, illetve azok jelen Tajékoztatdban
meghatdrozott része a Felhaszndldk és munkaadodk, illetve azok meghatdrozott része szdmara elérhetévé
valnak. Amennyiben a Felhaszndlé ezen szandéka megvaltozik, kérjlk, hogy ezt egyértelmUen jelezze Az
Onkormanyzat felé azzal, hogy megsziinteti regisztraciojat.

Az Onkormanyzat &ltali adatkezelésre a Felhasznaldk el6zetes tajékoztatason alapuld 6nkéntes,
kifejezett hozzajarulasa, valamint az Onkormanyzat el6zetesen meghatarozott jogos érdeke alapjan, illetve
jogszabaly rendelkezésénél fogva keril sor.

Szolgaltatdsainkat csak a 16 életéviiket betoltott személyek haszndlhatjak, illetve vehetik igénybe.



Az egyes Szolgdltatasokat a Felhasznald sajat allaskeresése céljabdl hasznalja, veszi igénybe. A
Felhasznald altal megosztott felhaszndaloi tartalomért a Felhasznalé felel. A személyes adatok valddisagaért,
pontossagaért kizardlag a Felhaszndld tartozik felelGsséggel, azokat a Felhaszndld koteles naprakészen
tartani. Az adatkozlés hidnyossagaiért, illetve a hibasan megadott adatokbdl addddé barmilyen
kovetkezményért a Szolgdltatd nem vallal felel§sséget, felel6sségét e tekintetben kifejezetten kizarja.

Hacsak a jelen Tajékoztatd szovegébdl kifejezetten mds nem kovetkezik, munkaltaté alatt a
munkaer6t keres6 munkaltatékat, munkaerd-kozvetitéket kell érteni.

A jelen Tajékoztatdban a jelentkezésen/pélyazaton az egyes allashirdetésekre jelentkezések soran a
Felhasznalé altal megadott valamennyi adatot érteni kell a csatolt 6néletrajzzal, motivacids levéllel és
egyéb dokumentumokkal és azok tartalmaval egyuitt.

Valamennyi adatkezelésre irdnyadd, hogy Az Onkormdnyzat akar a sajat maga, akar a Felhasznald
altal torolt adatokat a torlést kovet6en nem kezeli, azokat adatbazisabdl eltavolitja.

A jelen adatkezelési tajékoztatdban hasznalt kifejezéseket a GDPR értelmez6 rendelkezései kozott
meghatdrozott fogalmak szerint kell értelmezni.



I.  Onkormanyzat adatai:

Elnevezés: GERJEN KOZSEG ONKORMANYZATA

Székhely: 7134 Gerjen, Béke tér 1.

honlapcim: www.gerjen.hu

E-mail: ber@gerjen.hu

Adatvédelmi tisztviselS: Pukli Laszlé

E-mail: adatvedelem@isucomp.hu

Il. Az Onkormanyzat adatkezelése:

1. Regisztracid

Az Onkormanyzat bizonyos Szolgéltatasai kizardlag regisztracidval vehet8ek igénybe, amely regisztracié
sordn a kezelt adatok korénél személyes adatok felvételére és kezelésére keril sor.

A regisztracié megkdnnyitésére az Onkormanyzat tébbféle médon is lehet8séget biztosit. A Felhasznald
hozzajaruldsa alapjan az Onkormanyzati ellenérzés uatjan keril sor a felhaszndléi email cim
vald(di)saganak ellen6rzésére valamennyi e-mail cim esetében megvaldsuld regisztracio esetén.

A kezelt adatok kore

A regisztraciéhoz
elengedhetetlen
adatok:

név, e-mail cim, legmagasabb iskolai végzettség, nyelvismeret, szakterilet,
szakmai tapasztalat id6tartama, lakéhely, leend6 munkahely maximalis
tdvolsaga a lakdhelytdl kilométerben, munkakor, fizetési igény, szakmai
erGsségek,

megadott/-haté tovabbi
adatok:

A regisztraci6 soran | szakmai er6sségek (prediktiv mez8, pl.: kommunikacio, SAP stb.),
opcionalisan személyiségi jegyek (példaul: monotonitas tlirés, rugalmassag, stressztlirés
megadhatd tovabbi

adatok:

Az allashirdetésre | onéletrajz, fényképek és ezek teljes tartalma, kisérélevél szbvege,
jelentkezéssel egy | készségeket leird adatok,

id6ben

megkezdett/elvégzett

regisztracié esetén a

fentieken  tdlmenden

Az adatkezelés célja

Felhasznaldi (munkavallaléi) regisztracio, a Felhaszndlé azonositasa, a tobbi
Felhasznalotol  valdé  megkllonboztetése, a  Felhasznaldval  vald
kapcsolatfelvétel/- tartds, az egyes Szolgdltatisok testre szabasanak
elsegitése, az Onkormdnyzat részérél a Felhasznalék kézott a munkaltatdk
altal megadott preferencidknak  megfeleléen, a  Felhasznaldk
megkeresése/értesitése/tajékoztatasa allaslehetéségekrél, a Felhasznaldk
személyre szabott kiszolgdldsa, a Felhaszndldk nyilvantartdsa, allasajanlatok
célzott megjelenitése, keresési szolgaltatds minGségének biztositasa,
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allashirdetésre jelentkezés biztositdsa, Onéletrajz tdroldsa késébbi
jelentkezéshez.

ElGzetes kiilon hozzajarulasok esetén tovabba:

- allashirlevél kildése,

- a Felhaszndldk kiajanldasa munkaltatok részére (munkaeré-kozvetités,
Jel6ltajanlé szolgaltatas)

Felhasznaldk altal

Az adatkezelés | aregisztracido mas modon vald megsz(inéséig, ideértve azt az esetet is, amikor
idétartama a Felhasznadlé a regisztracidjat megsziinteti.

Az adatkezelés | A Felhasznald hozzajarulasa

jogalapja

Adatmodositasi és | Személyesen az Onkorméanyzatnal

adattorlési lehetGség a | A regisztracio torlésével egyidejlileg kezdeményezhet6, hogy az

allasjelentkezéssel érintett munkaadok az érintetti adatokat a jelentkezéstdl
szamitott 90 napig tovabbra is kezeljék.

2. Jelentkezés allashirdetésre

A kezelt adatok kore

Palyazatkovetési szolgaltatas soran kezelt adatok

Az allashirdetésre jelentkezés/palyazat soran csatolt dnéletrajz, a jelentkezés adatai
(jelentkezés ténye, datuma, pozicidé neve, munkaltatd cég neve, kategoria, alkategoria,
lokacid) és a jelentkezési folyamat allapota (Felvettek, Megfeleltem, Elutasitottak, Még
nem ismert), a munkaltatdo megjegyzései az adott jelentkezéssel 6sszefliggésben.

Alldsajanlatok célzott megjelenitése soran és érdekében kezelt adatok
Jelentkezett, megtekintett allashirdetések és listaoldalak, keresett kulcsszavak adatai.

Az adatkezelés célja

A Felhasznald palyazatanak munkaltato részére torténd tovabbitasa, keresés, szlirés
az Onkormanyzat részérél a Felhasznaldok kozétt a munkaltatok altal megadott
preferencidknak megfelel6en, a Felhasznaldk személyre szabott kiszolgdlasa.

A Felhaszndlék szamdra annak lehet6vé tétele, hogy jelentkezéseiket, azok allapotat
nyomon kévethessék.

Az allashirdetésre torténé jelentkezéssel egy id6ben a Felhaszndld hozzajarul
adatainak a munkaltatd6 szamara torténé tovabbitasahoz, tovabba az
allasjelentkezéshez sziikséges regisztracids adatai (lasd fent a kezelt regisztracios
adatokndl) és az allasjelentkezési aktivitasara vonatkozd informacié elérhetévé
tételéhez, igy az adatkezelés tovabbi célja a Felhasznald jelentkezésének/palyazatanak,
rendelkezésre bocsatott adatainak munkaltaté rendelkezésére bocsatasa.




Az adatkezelés
idGtartama

Az adott allasjelentkezés adatait az Onkormdanyzat maximum 90 naptari napig kezeli
(trolja). Amennyiben a munkaltaté jelzi az Onkormanyzat részére, hogy a pozicié
betoltésre keriilt, az Onkorményzat az adatokat térli. Az adatkezelés megsz(inik a
regisztracid megsz(inésével, ideértve azt az esetet is, amikor a Felhasznalé a
érintett ugy nyilatkozik, hogy allasjelentkezéseit fenn kivanja tartani, a jelentkezési
adatai tovabbitdsra keriilnek az allasjelentkezéssel érintett adott munkaltaté(k) felé
adatai torlésével egyidejlileg.

Az adatkezelés
jogalapja

A Felhasznald hozzajarulasa

Adathelyesbitési
(és torlési) lehetoség
a Felhasznalok altal

A Felhaszndlé visszavonhatja a jelentkezését, errél az Onkormanyzat a munkaltatét
e- mailben is értesiti, a Felhasznalé személyes adatait az adott hirdetéssel
Osszefliggésben torli és az e-mailben felszdlitia a munkdltatét az adott
allasjelentkezéssel 6sszefliggl személyes adatok torlésére és a torlés megtorténtének
visszaigazolasara. A visszaigazolast az Onkormanyzatmegkiildi a Felhasznald részére.

A Felhasznalék
informaciods
onrendelkezési
jogainak
érvényesitése

Az allashirdetésekre vald jelentkezés soran megadott adatok és csatolt, felt6ltott
Onéletrajz kezelését az Onkormanyzaton kiviil a munkaltato is végzi. A munkaltatok

adatkezelésének menetérél, a munkaltaték altal alkalmazott eszkdzokrdl,
adatfeldolgozékrél és  altaldban  a  munkdltatok altal végzett adatkezelés

kortlményeir6l a munkaltatok tudnak tajékoztatast nydjtani.

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos igények (az adatkezelésr6l vald
tdjékoztataskérés, a személyes adatok helyesbitése, taroldsa, torlése irdnti kérelem,
tiltakozas a személyes adatok kezelése ellen) Az Onkormanyzatnal, illetve kézvetleniil
a munkaltatokndl az allashirdetésben megadott elérhetdségen terjeszthetbek eld.

A fenti kozos adatkezelésre tekintettel kérjiik a Felhasznalét, hogy kérelmét mind
az Onkormanyzat, mind a munkaltaté részére sziveskedjen megkiildeni.

Az Onkormanyzat vallalja, hogy a Felhasznalék informacids énrendelkezési jogainak
érvényesitése korében a személyes adatok kezelésével kapcsolatos, a munkaltatd
altali adatkezeléshez kapcsol6dd, de az Onkorményzatndl elSterjesztett kérelmeket
tovabbitja a munkaltato részére és a Felhasznaldk informacids onrendelkezési joganak
érvényesiilése, annak legteljesebb korld biztositasa érdekében nyilatkoztatja a
munkaltatét, hogy a kérelemben foglaltaknak eleget tett-e. Az Onkormanyzat
valamennyi téle elvarhaté intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a munkaltatd
a kérelemben foglaltakra valaszt adjon és annak eleget tegyen . A munkaltato
valaszarél annak kézhezvételét kovetSen az Onkormdényzat is tajékoztatja a
Felhasznalot.




3. Kiajanlas
Az Onkormanyzat annak érdekében, hogy a Felhasznalé munkdahoz jutdsat, illetve a munkaerépiacon
torténd jelenlétét minél eredményesebben segitse, a munkaltatdok megbizdsdbdl az altaluk megadott

preferencidknak megfeleléen toborzasi tevékenységet végez, valamint egyes dallashirdetésekhez

korlatozott mennyiségben potencidlisan alkalmas jel6ltek adatait teszi elérhetévé az allashirdets részére
(Jeloltajanlo szolgaltatas).

4. Toborzasi tevékenység

A munkakdzvetit8i tevékenység keretében Az Onkormanyzat a munkaltatok megbizasabdl az altaluk
megadott preferencidknak megfelel6en szlirési tevékenységet végez az egyes dllaslehet6ségekre a
regisztracids adatok az allashirdetésre jelentkezés adatai, az oda beérkezd palyazatok/jelentkezések kozott
és/vagy és felveheti a kapcsolatot azon érintettekkel, akik az Onkormdnyzat rendelkezésére allo,
jogszer(ien az Onkormanyzat birtokaba jutott adatok alapjan megfelel(het)nek a munkaltatdk elvarasainak
egy személyes megkeresés, elbeszélgetés (telefon vagy videohivas, mas technikai berendezés, elektronikus
hirk6zI6 eszkoz utjan) és/vagy online személyiségteszt, illetve a munkaltatdk szakmai tesztjének kitoltése
céljabdl (kapcsolatfelvétel).

Toborzasi alapelveink:

e Csak olyan adatok kézlését varjuk Ontél, amely személyiségi jogat nem sérti és a munkaviszony
|étesitése, teljesitése vagy megsziintetése szempontjabdl |ényeges.

« A felvételi folyamatban alkalmazott képesség- és alkalmassagi vizsgalat eredményét On is jogosult
megismerni.

« Amennyiben az Onnel folytatott meghallgatds soran feljegyzést készitiink, tajékoztatjuk a feljegyzés
készitésének tényérdl, valamint lehetdvé tesszik, hogy a feljegyzést megismerhesse.

. Nem alkalmazunk pszicholdgia, grafoldgiai teszteket, poligrafos vizsgdlatot.

. Erkolcsi bizonyitvanyt csak indokolt esetben (pl. jogszabalyi el8iras) kérink.

o Korabbi munkaltatéjatol kizardlag az On el6zetes kifejezett hozzajaruldsa alapjan kérhet Az
Onkormanyzat értékelést.

e Barmikor visszavonhatja jelentkezését, meggondolhatja magat, kérheti toborzd kolléganktdl, hogy
ne keressuk allasajanlatokkal.

5. Adattovabbitds a potencialis munkaltato felé:

Amennyiben ehhez a Felhaszndlé kilon hozzajarul, a személyes megkeresés, elbeszélgetés sordn
elhangzott, az dllaslehet6ségben megjeldlt pozicid szempontjabdl relevans informacidkat, adatokat,
valamint a személyiség-, és szakmai teszt eredményét az Onkormanyzat rogziti. Azon Felhasznalék
jelentkezését/palyazatat/onéletrajzat és a kapcsolatfelvétel sordn a Felhaszndléval egyeztetett
informacidkat, adatokat, valamint a személyiségteszt, illetve a munkdltatok szakmai tesztjének
Felhasznaldval szintén egyeztetett eredményét, akik megfelelnek a munkaltatok preferencidinak, az
Onkormanyzat tovabbitja a hozzajarulas-kéréskor megjeldlt munkaltatd részére.

A potencialis munkaltatd szamara fontos, hogy kiszlirje azokat a jelentkez6ket, akik kordabban
alkalmazasaban alltak, illetve akik szerepelnek sajat allaskeres6i adatbdzisdban, amely segit annak
elddntésében, hogy a j6v6ben egyiitt kivinnak-e Onnel dolgozni, illetve eldénti, hogy Az Onkormanyzat
altal ajanlott vagy sajat jeldltnek minésiil. Erre tekintettel Az Onkormanyzat az el8sz(irés (névellen8rzés,
kézismert nevén: (namecheck) céljara nevét és sziiletési datumat, illetve Az Onkormanyzat partnere altal
megjeldlt adatkort az On kiilén tajékozott hozzajaruldsa alapjan atadja a potencialis munkaltatd részére.
Amennyiben nem adja meg a szlikséges adatokat az elszlrés céljara, fennall annak a lehetGsége, hogy
nem hivjak be interjlra, ez a munkaltatd egyedi megitélésén mulik. Tekintettel arra, hogy a munkaltaté
személyérél On el6zetesen tudomassal rendelkezik, hozzajarulasa tajékozott, az adatai torlését barmikor



kérheti, az adatkezelés ellen barmikor tiltakozhat, maganszféraja nem sériilhet.

A kezelt adatok kore | Toborzdi szolgaltatas keretében a kiajanlashoz kezelt adatok:

e A regisztracidkor az egyes allashirdetésekre jelentkezéskor megadott és
rogzitett adatok, igy kiilonosen az 6néletrajz adatai

e a hivas, valamint a megkeresés, elbeszélgetés soran elhangzott, az
allaslehetdségben megjeldlt pozicid szempontjabdl relevans, a Felhasznaldval
egyeztetett informacidk, megszerzett szakmai tapasztalat és id&tartama,
nyelvtudds és szintje, nyelvi teszt és annak eredménye, valamint a
személyiségteszt, illetve a munkaltatdok szakmai tesztjének Felhasznaldval
szintén egyeztetett eredménye, ugymint allashirdetésre jelentkezések,
munkahelyvaltds oka, motivacid, személyiségjegyek — a személyiségteszt
eredménye, hogyan ajanland magat, leirds 6nmagardl, fotd, lokacids adat,
munkdhoz vald hozzadllads, attit(id, viselkedés, erGsségek, egyéb, az adott
allaslehetdség szempontjabdl relevans készségeket leird adatok, soft skillek,
sikerek, legutolsé munkahelyrél vald tavozas oka, a felkinalt munkahelyen
torténé kezdés lehetséges id6pontja, jovedelemigény, a beszélgetés soran
rogzitett adatok, a Felhasznald altal rendelkezésre bocsatott video-fajlok és
egyéb tartalmak.

A toborzas soran a Felhasznaldval tortént személyes, illetve egyéb megkeresés,
elbeszélgetés soran beszerzett egyedi hozzajarulds alapjan a munkaltato
szamara tovabbitjuk a Felhasznalé kezelt adatait.

Az adattovabbitds opciondlis, arra akkor keril sor, ha a Felhasznalé megfelel a
munkaltatoi preferencidknak, errél a Felhasznalét tajékoztatjuk.

Jel6ltajanlé szolgaltatas keretében kezelt adatok:

Hirdetés- és jeloltegyezés vizsgalatdhoz hasznalt adatok kore:

e a Felhasznadlé altal a regisztracié soran megadott adatokat (lokacio,
nyelvismeret, tanulmanyok, utolsé pozicid)

o oOnéletrajz (lokacid, nyelvismeret, tanulmanyok, utolsé pozicié, szakmai
erdsségek)

e Onéletrajzban és allashirdetésben talalhaté kulcsszavak.

A munkaltaték részére az egyezés alapjan a Felhaszndlérdl elérhetévé tett
adatok kore:

* név

e elérhet6ségi adatok (email cim, telefonszam)

lakéhely

e munkahely tavolsaga

® netto fizetési igény

¢ szakterilet

e az allashirdetésben megjel6lt szakterileten elt6ltott évek szdma 6sszegezve

¢ legmagasabb végzettség

* nyelvismeret

e munkaltatok, munkakorok és a munkakdrben eltoltott évek

¢ szakmai erésségek

Az adatkezelés célja | Felhasznaléd azonositdsa, a tobbi Felhaszndlétdl valé megkilonboztetése, a
Felhasznaldk munkahoz jutdsdnak segitése, toborzasi szolgaltatds mikodtetése,
Jeléltajanlo szolgaltatds miikodtetése az Onkormanyzat részérél a Felhasznalok




kozott, a Felhasznédldval valé kapcsolatfelvétel/-tartas, a Felhasznalok
megkeresése, értesitése/tajékoztatasa allaslehetdségekrdl, tovabbi
kapcsolatfelvétel a Felhasznaloval munkahoz jutdsanak/juttatasanak elGsegitése

érdekében.
Az adatkezelés | Az adatkezelés az erre irdnyuld hozzajarulds visszavonasaig, illetve a regisztracio
idétartama megszlintetéséig tart. A kiajanlas megtilthaté toborzé kolléganknal is.
Az adatkezelés | Felhasznald hozzajarulasa

jogalapja
Adathelyesbitési (és | Az Onkormanyzat vallalja, hogy a Felhasznaldk informaciés énrendelkezési
torlési) lehet6ség a | jogainak érvényesitése korében a személyes adatok kezelésével kapcsolatos, a

Felhasznalék munkaltatd altali adatkezeléshez kapcsolddd, de az Onkorméanyzatndl
részérdl és a | elGterjesztett kérelmeket tovabbitja a munkdltaté részére és a Felhaszndlok
Felhasznaldok informaciés onrendelkezési joganak érvényesiilése, annak legteljesebb kord
informacios biztositdsa érdekében nyilatkoztatja munkdltatét, hogy a kérelemben
oénrendelkezési foglaltaknak eleget tett-e. Az Onkormanyzat valamennyi téle elvarhaté
jogainak intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a munkaltaté a kérelemben
érvényesitése foglaltakra vélaszt adjon és annak eleget tegyen. A munkaltaté valaszardl —

annak kézhezvételét kdvetSen az Onkormanyzat is tajékoztatja Felhasznalot.
Kérjiik a Felhasznalét, hogy kérelmét mind az Onkormanyzat, mind az
adattovabbitassal érintett munkaltatok részére sziveskedjen megkildeni.

Az adatok | A Szolgaltatds jellegéb8l adéddéan a munkaltatok és az Onkormanyzat is
megismerésére adatkezelSként jar el. A toborzds sordn megosztott adatok tekintetében a

jogosult adatkezel6k | cimzettek 6nallé adatkezelGként jarnak el. A Jeldltajanld szolgaltatds keretében
(adattovabbitas) megosztott adatok tekintetében Onkormanyzatunk és a munkaltaték kézds

adatkezelSként jarnak el.

6. Adatok megdrzése kés6bbi allaspalyazat érdekében

A Felhasznald erre irdnyuld el6zetes hozzdjarulasa esetén kés6bbi, mas munkaltatok fentieknek
megfelel§ igényeinek kiszolgdlasa, a Felhasznaldk részére tovabbi/késSbbi ajanlatok, allaslehetdségek
megkildése, az err6l sz6l6 tdjékoztatds megaddsa, valamit mas munkaltatdk részére torténd szlirés
elvégzése érdekében a fenti adatokat taroljuk és felhasznaljuk. Minden félreértést elkerllendé: valamely
munkaltatd részére a Felhaszndld hozzajaruldsdval tovabbitott, Az Onkormdnyzat &ltal tarolt adatok
toborzé kollégaink 3altal automatikusan nem, csak a Felhasznald kifejezett, el6zetes, ez iranyu
hozzajaruldsaval keriilnek tovabbitasra tovabbi/mas munkaltatd részére. On barmikor kizarhat cégeket,
amely azt eredményezi, hogy adott cégek ajanlataival nem kereshetjiik meg Ont.



7. Ugyfélszolgélattal, panaszkezeléssel kapcsolatos adatkezelés

Az Onkormanyzat szolgaltatasaival kapcsolatos iigyintézés, lgyfélszolgalat biztositasa, a jogszer(i
m(ikodés ellenérzése érdekében/céljabdl torténé adatkezelés

A kezelt adatok kére | Email Utjan: név, e-mail cim

e [rasbeli megkeresés Utjan: név, cim, megkeresés tartalma, valasz masolati
példanya

Telefonos Ugyintézés esetén: név, hangfelvétel, a hivas kezdé id6pontja és
idGtartama, telefonszam

Az adatkezelés célja | az Onkormanyzat szolgéltatasaival kapcsolatos Ugyintézés, (igyfélszolgalat
biztositasa a jogszerld mikodés ellenérzése (a szolgaltatds igénybevételére vald
jogosultsag megfelel6ségének ellendrzése).

A hivads kezdd id6pontjara és id6tartamdra vonatkozé adatot, valamint a
telefonszamot (hivds azonositasara szolgald adatok) az Onkormanyzat a hivasok
azonositasa, mas hivasoktdl valé megkiilonboztetése céljabodl kezeli.

Panaszkezelés esetén: Az adatkezelés célja az Onkormdnyzathoz szdban,
telefonon, irdsban és elektronikus levelezés uUtjan érkez6 panaszok kezelése,
visszakereshet@sége céljabdl a Felhaszndld személyének, a panaszbejelentés pontos
idejének és a panasz tartalmanak, valamint az Onkormanyzat panasszal kapcsolatos|
tdjékoztatdsdnak dokumentalasa

Az adatkezelés 24 hénap, a még folyamatban Iév6é megkeresések, tgyek kivételével, amelyek
id6tartama esetében az adatkezelés megsziintetésére az Ugy elintézését kdveté 6 hdnap

elteltével kerdil sor.

Az Fgytv. 17/A. § (7) bekezdése, valamint a 17/B. § (3) bekezdése alapjan a
panaszrol készilt jegyz6kényvet és a panaszra adott valasz masolati példanyat,
valamint a hangfelvételt az Onkorményzat 6t évig 6rzi meg és azt az ellenérzé
hatdsagoknak kérésiikre bemutatja

Az adatkezelés A Felhaszndld hozzdjarulasa, illetve panaszkezelés esetén az Fgytv. 17/A. §,
jogalapja valamint a 17/B. §-a

Az adatok Az Onkormanyzat az adatokat mas adatkezel6nek nem tovabbitja.

megismerésére

jogosult

Az informacios A Felhasznalé barmikor kérheti a hangfelvétel, tigyfélszolgalati levelezés torlését. Ez
onrendelkezési esetben Az Onkormanyzat a rogzitett beszélgetést, hangfelvételt torli és

jogok érvényesitése amennyiben a beszélgetés tartalma indokolja, irdsbeli jegyzékdnyvben rogziti a
beszélgetés lényegét (nem szd szerint). A jegyz6konyv felvételére a beszélgetés
tartalmanak bizonyithatésaga érdekében keril sor. Ha a beszélgetés tartalma nem
indokolja a jegyzékonyv felvételét, a beszélgetés jegyz6konyv felvétele nélkiil
torlésre kerl.




. A FELHASZNALOK ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS INFORMACIOS
ONRENDELKEZESI JOGAI ES JOGORVOSLATI LEHETOSEGE]

Tajékoztatjuk, hogy a jelen bekezdésben foglalt, illetve az Onkormanyzatunkhoz intézni kivant
barmely megkeresést, kérelmet postai Uton az Onkormanyzat feliiletén is kdzzétett www.gerjen.hu
mindenkori székhelyére (jelenleg 7134 Gerjen Béke tér 1.) vagy elektronikus Uton a ber@gerjen.hu_e-mail
cimre juttathatja el. Az Onkormaényzat részére az adott Szolgéltatassal 6sszefiiggésben megadott e-mail
cimrél érkezett igényt az Onkormanyzat a Felhaszndlotdl érkezett igénynek tekinti. Egyéb e-mail cimrél,
valamint irasban benyujtott megkeresés esetén sziikséges, hogy a Felhasznald, illetve egyéb érintett
igazolja felhasznaldi mindségét, személyazonossagat és az adattal fennallé kapcsolatat.

1. Munkaltatok részére torténd adattovabbitassal kapcsolatos tudnivalok

Az allashirdetésekre valé jelentkezés sordn megadott adatok és csatolt, feltoltott onéletrajz, tovabba
a Felhasznald hozzajaruldsaval a jelen Tajékoztatd szerint a munkaltatdnak tovabbitott adatok kezelését az
Onkorményzaton kiviil a munkaltatd is végzi.

A munkaltatok adatkezelésének menetérdl, az altaluk alkalmazott eszk6zokrél, adatfeldolgozdkrdl
és altaldban a munkaltatok altal végzett adatkezelés korilményeirél a munkaltatok tudnak tdjékoztatdst
nyujtani.

Téjékoztatjuk, hogy az Onkorményzatunk altal a munkaltaténak a szolgaltatasnyujtas keretében
adatkezelés céljabdl tovabbitott adatok vonatkozdsaban a munkaltato altali adatkezeléssel 6sszefliggésben
tdjékoztatds, az adatok helyesbitése, valamint torlése, zaroldsa az adott munkaltatétél kérhet6, a tiltakozasi
jog gyakorlasardl szdlo nyilatkozat az adott hmunkaltaténal terjeszthet6 el kdzvetlenil az allashirdetésben
megadott elérhetfségen. Hirdetések esetén a Felhasznaldval a kapcsolatfelvétel és hozzajarulds-kérés
soran kozolt elérhet6ségen, illetve amennyiben az elérhet6séggel a Felhaszndlé nem rendelkezik, dgy azt
kérésére Az Onkormanyzat rendelkezésére bocsatja. A munkaltaté adatkezeléséhez kapcsolédd, de Az
Onkormaényzatndl el8terjesztett megkereséseket/kérelmeket Az Onkormanyzat a munkaltaté részére
tovabbitja. Az Onkormdnyzat vallalja, hogy a Felhaszndlok informéaciés onrendelkezési jogainak
érvényesitése korében a személyes adatok kezelésével kapcsolatos kérelmeket tovabbitja a munkaltatd
részére és a Felhasznaldk informacids onrendelkezési jogdnak érvényesiilése, annak legteljesebb kord
biztositasa érdekében nyilatkoztatja munkaltatét, hogy a kérelemben foglaltaknak eleget tett-e. Az
Onkormanyzat valamennyi téle elvarhatd intézkedést megtesz annak érdekében, hogy a munkaltatd a
kérelemben foglaltakra vdlaszt adjon és annak eleget tegyen. A munkaltatd valaszardl annak kézhezvételét
kévetSen az Onkormanyzat is tajékoztatja a Felhaszndlot. A kézds adatkezelésre tekintettel kérjiik a
Felhasznalét, hogy kérelmét mind az Onkormanyzat, mind a munkaltato részére sziveskedjen megkiildeni.
A munkaltato vélaszardl annak kézhezvételét kdvetden az Onkormanyzat is tajékoztatja a Felhasznalot.

2. Felhasznalo jogai

a. Hozzaférés személyes adatokhoz

Az Onkormanyzat a Felhasznal6 kérésére tajékoztatast ad arrdl, hogy az altala kezelt személyes
adataira vonatkozéan az Onkormanyzat folytat-e adatkezelést és amennyiben igen, hozzaférést ad
szamara a személyes adatokhoz, valamint tajékoztatja 6t a kovetkez6 informacidkrol:

+ az adatkezelés célja(i);


http://www.gerjen.hu/

+ az adatkezeléssel érintett személyes adatok fajtai;

« aFelhaszndld személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapja és
cimzettje(i);

+ az adatkezelés tervezett id6tartama;

« aFelhasznald jogai a személyes adatok helyesbitésével, torlésével és kezelésének
korlatozasaval, valamint a személyes adatok kezelése elleni tiltakozasaval 6sszefliggésben;

+ aHatésaghoz valé fordulas lehetGsége;
+ azadatok forrdsa;
« az adatfeldolgozdk nevérdl, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggs tevékenységérél.

Az Onkormdnyzat az adatkezelés targyat képezé személyes adatok mdsolatat dijmentesen a
Felhasznald rendelkezésére bocsatja. A Felhasznald altal kért tovabbi masolatokért az Onkormanyzat az
adminisztrativ kéltségeken alapuld, ésszerl mértéki dijat szamithat fel. Ha a Felhasznald elektronikus Uton
nyljtotta be a kérelmet, az informacidkat széles koérben hasznalt elektronikus formatumban kell
rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Az Onkormanyzat kételes indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem benyujtasatol
szamitott egy hénapon belil, kozértheté formaban, a Felhasznalé kérelmére megadni a tdjékoztatast.
Felhasznald a hozzaférés iranti kérelmét a b. pontban meghatdrozott elérhetéségeken nyujthatja be.

Amennyiben az Onkormanyzat adatkezelése nem az érintett hozzajaruldsan alapul, hanem az
adatkezelést harmadik személy visszaélésszer(ien kezdeményezte, az érintett személyazonossagdnak és a
személyes adattal fenndlld kapcsolatanak megfelel6 igazolasa mellett megkeresést intézhet az
Onkormaényzathoz (adattorlés, zarolas, helyesbités, tiltakozas, az adatkezeléssel kapcsolatos tajékoztatas).

b. A személyes adatok helyesbitése iranti kérelem

Felhasznald jogosult kérni a személyes adatai helyesbitését, illetve a hidanyos adatok kiegészitését
(megjeldlve a helyes adatokat) az adatkezelés céljanak figyelembevételével szintén az Onkormanyzat b.
pontban meghatdrozott elérhet6ségein, mindkét esetben személyazonossdganak igazoldsaval. Az
Onkormanyzat a helyesbitést indokolatlan késedelem nélkiil elvégzi a nyilvantartdsdban, és ennek
megtorténtérdl irdsban értesiti az érintettet.

Az Onkormanyzat megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha a Felhaszndlé vitatja annak
helyességét vagy pontossagdt, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem
allapithaté meg egyértelmden.

c. A személyes adatok torlése (az elfeledtetéshez valé jog)

A Felhaszndlé kérelmezheti az Onkormanyzat |l. pontban meghatirozott elérhet8ségein
személyazonossaganak igazoldsaval, hogy az Onkormanyzat indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra
vonatkozd személyes adatokat, az Onkormanyzat pedig kételes arra, hogy az érintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkil térélje, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

a) aszemélyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas
maddon kezelték;

b) a Felhasznald visszavonja hozzajaruldsat és az adatkezelésnek mas jogalapja nincs;

c) a Felhasznalé tiltakozik személyes adatai kezelése miatt;



d) aszemélyes adatok kezelése jogellenesen tortént;

e) aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban elGirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;

f) aszemélyes adatok hozzajarulason alapuld gydjtésére az informacids tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok gyermekek részére torténd kindlasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Ha az Onkormanyzat nyilvanossagra hozta (harmadik személy szamdra elérhetévé tette) a személyes
adatot, és azt a fentiekben foglaltak alapjan torolni koteles, az elérhet6 technolégia és a megvaldsitds
koltségeinek figyelembevételével meg kell tennie az ésszerlen elvarhaté l1épéseket, intézkedéseket annak
érdekében, hogy tdjékoztassa az érintett személyes adatokat kezel6 adatkezel6ket, hogy a Felhasznald
kérelmezte t6lik a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatdnak,
illetve masodpéldanyanak torlését.

A személyes adatokat nem kell tordlni abban az esetben, amennyiben az adatkezelés szlikséges:

« avéleménynyilvanitas szabadsagdhoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorldsa céljabdl;

+ a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog
szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdbl vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

+ anépegészséglgy terlletét érintd kozérdek alapjan;

« a kozérdekd archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai
célbdl, amennyiben a torléshez fiz6d6 jog valdszinlsithetGen lehetetlenné tenné vagy
komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

+ jogiigények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

A Felhaszndlé személyes adatait szankciészer(ien a Felhaszndlasi Feltételekben meghatarozott esetekben
torolheti az Onkormanyzat. A Felhasznalé személyes adatait a Felhasznaldsi Feltételekben meghatérozott
inaktivitas esetén szintén torli az Onkormanyzat.

A Szolgaltatas megszlinésével - a jogszabalyokban el6irt (pl. szamviteli) kotelezettségek teljesitéséhez
sziikséges adatok kivételével - az Onkormanyzat trli a Szolgaltatas Felhasznaldinak a kizardlag a konkrét
Szolgaltatashoz kapcsoldddan kezelt személyes adatait. A Szolgaltatds atnevezése, atalakitdsa, mads
Szolgaltatdssal vald egyesitése nem jelenti a Szolgdltatds megszlinését.

d. Kezelt adatok korlatozasa
A Felhasznal6 jogosult arra, hogy kérésére az Onkorményzat a személyes adatok helyesbitése vagy torlése
helyett korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesuil:

+ a Felhasznald vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozds arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellenGrizze a személyes adatok
pontossagat;

+ az adatkezelés jogellenes, és a Felhaszndld ellenzi az adatok torlését, és e helyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

+ az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de a
Felhasznald igényli azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

« a Felhasznald tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.






Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével csak a Felhaszndld
hozzajaruldsdval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Az Onkormanyzat a Felhasznaldt, akinek a kérésére korldtoztdk az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozdsanak feloldasardl el6zetesen tdjékoztatja.

e. Az adathordozhatésaghoz valé jog

A Felhasznalé jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, ltala az Onkormanyzat rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben haszndlt, géppel olvashatd formatumban megkapja, tovabba
jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyoznd
az Onkormanyzat, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzajarulason alapul;
b) az adatkezelés automatizalt mddon torténik.

Az adatok hordozhatdsagdhoz vald jog gyakorlasa sordn az érintett jogosult arra, hogy - ha ez technikailag
megvaldsithatd - kérje a személyes adatok adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

Az emlitett jog nem alkalmazandd abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdek(i vagy az adatkezel6re
ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtdsdhoz sziikséges.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

f. Profilalkotashoz kapcsolddé jogok

Az Onkormanyzat altal folytatott, automatizalt adatkezelésen alapuld profilalkotds esetén a
Felhasznaldnak lehet6sége van arra, hogy

« az Az Onkormanyzat részérdl emberi beavatkozast kérjen,
« az Gt érintd profilalkotdssal 6sszefliggésben allaspontjat kifejezze,

- az Onkormanyzat profilalkotdssal dsszefliggé automatizalt adatkezelésen alapulé dontésével
szemben kifogdst nyujtson be.

g. Tiltakozashoz valé jog
A Felhaszndld abban az esetben tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha az adatkezelés

- koézérdek( vagy az Onkormanyzatra ruhdzott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

. az Onkormanyzat vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges.

A Felhasznalé tiltakozasa esetén az Onkorméanyzat a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek
els6bbséget élveznek a Felhasznald érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi
igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Az Erintett a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor tiltakozhat személyes adatainak jogos
érdeken alapuld kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. Ebben az esetben a személyes adatok nem
kezelhet8k tovabb, kivéve, ha az Onkormanyzat bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan az & oldaldn fellép8
jogos érdek indokolja, amely elsGbbséget élvez az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben,
vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.



A fentiekben emlitett tiltakozasi jogra legkés6bb az érintettel valé els6é kapcsolatfelvétel sordn
kifejezetten fel kell hivni annak figyelmét, és az erre vonatkozé tajékoztatast egyértelmdien és minden mas
informacidtdl elkilonitve kell megjeleniteni.

A Felhasznaldt nem illeti meg a tiltakozas joga:
+ hozzajarulason
+ szerzGdés teljesitésén
+ jogi kotelezettség teljesitésén
«|étfontossagu érdek védelmén alpulé adatkezelések esetén.

A Felhasznald jogainak gyakorlasaval kapcsolatos értesitési és eljrasi szabalyok Az Onkorményzat
minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adatok helyesbitésérél, torlésérél vagy az adatkezelés
korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul,
vagy aranytalanul nagy er6feszitést igényel. A Felhasznalét kérésére az Onkormanyzat tajékoztatja e
cimzettekrél.

Az Onkormanyzat indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb a kérelem beérkezésétsl szamitott
egy hénapon belil tajékoztatja a Felhaszndlét a hozzaférés, helyesbités, torlés, korlatozas, a tiltakozas,
valamint az adathordozhatésag iranti kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe
véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid6 tovabbi két hdnappal
meghosszabbithaté. A hatarid6 meghosszabbitasarél az Onkormanyzat a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belll tajékoztatja a Felhasznalét. Ha a
Felhasznald elektronikus Uton nydjtotta be a kérelmet, a tajékoztatast lehet6ség szerint elektronikus Uton
kell megadni, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha az Onkormanyzat nem tesz intézkedéseket a Felhasznald kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de
legkésb6bb a kérelem beérkezésétsl szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja a Felhasznaldt az intézkedés
elmaraddsanak okairdl, valamint arrél, hogy a Felhaszndlé panaszt nyujthat be valamely felligyeleti
hatdsagnal, és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval.

A Felhaszndld kérelme esetén az informacidkat, a tdjékoztatdst és a kérelme alapjan megtett
intézkedést dijmentesen kell biztositani. Ha a Felhaszndld kérelme egyértelm(ien megalapozatlan vagy -
kiildndsen ismétl6dd jellege miatt - talzd, az Onkormdényzat, figyelemmel a kért informacié vagy
tdjékoztatds nyujtasdval vagy a kért intézkedés meghozataldaval jaré adminisztrativ koltségekre, az
Onkorményzat ésszerl osszegli dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd
intézkedést. A kérelem egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé jellegének bizonyitdsa az Onkormanyzatot
terheli.

A Felhasznalo haldla esetén a halotti anyakényvi kivonat nem relevans adatok kitakarasat koveté
bemutatasaval, illetve hiteles masolatanak nem relevans adatok kitakardsat kévetGen a Szolgdltatd
Ugyfélszolgdlati cimére torténé megkiildésével a Felhasznald barmely kozeli hozzatartozdja, illetve a
hagyatékban részesiilé személy kérheti a Felhasznaléval fennallé kapcsolatanak igazolasa mellett a
Felhasznaldra vonatkozd adatok torlését, valamint jogos érdekének igazoldsa mellett az adatok
tovabbitasat a vonatkozo jogszabalyoknak megfelelGen.

Egyes esetekben a személyes adat id6 elG6tti torlése valamely jogosultsagtdl valo elesést (pl.
nyereményjatékbdl valo kizarast, stb.) eredményezhet.



h. Birdsagi jogorvoslat, Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésaghoz valé fordulas
lehetGsége:

Az Onkormanyzat mindent elkévet, hogy a személyes adatok kezelése a jogszabalyoknak
megfelelGen torténjék, amennyiben azonban a Felhaszndld Ugy érzi, ennek nem felelt meg, lehetGsége van
irni az Onkormanyzat Il. pontban meghatérozott elérhetéségeire.

Tajékoztatjuk, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal (cim: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C, postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5., telefon: + 36-1/391-1400, fax: +
36-1/391- 1410, e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, honlap:www.naih.hu) bejelentéssel barki vizsgalatot
kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a kozérdek(i adatok vagy a
kozérdekbdl nyilvdnos adatok megismeréséhez f(iz6d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem
kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye fennall.

A Felhasznald birésaghoz fordulhat:
-a felvilagositas megtagadasa,
-a helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa,
-jogainak megsértése esetén, tovabba
-ha a tiltakozasi kérelem vonatkozdsaban hozott dontéssel nem ért egyet, vagy ha

-Az Onkormanyzat a tiltakozasi kérelem elbiraldsara nyitva all6 hataridét elmulasztja, a
dontés kozlésétdl, illetve a hatdrid6 utolsd napjatél szamitott 30 napon beldl.

A per elbiralasa az Onkormanyzat, mint alperes székhelye szerinti torvényszék hataskdrébe tartozik.
A per - a Felhasznalé valasztdsa szerint - a lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is
megindithatd.

Ha az Onkormdnyzatunk a Felhaszndlé adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kévetelményeinek megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. H az Onkormanyzatunk,
illetve mas adatkezel6 a Felhaszndlé adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével a Felhaszndld személyiségi jogdt megsérti, a Felhasznadléd Az
Onkormanyzattdl sérelemdijat kdvetelhet.

Kérjiik, hogy az Onkormdnyzatunk adatkezelésével kapcsolatos barmely panasz, kifogas esetén a fent
eljardsok kezdeményezését megeléz6en forduljanak bizalommal Az Onkormanyzathoz.
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I1l.  ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE ES BEJELENTESE

Adatvédelmi incidensnek mindsiil minden olyan esemény, amely az Onkormanyzat altal kezelt,
tovabbitott, tarolt vagy feldolgozott személyes adatokkal kapcsolatban a személyes adat jogellenes
kezelését vagy feldolgozasat, igy kiilondsen jogosulatlan vagy véletlen hozzaférését, megvaltoztatasat,
kozlését, torlését, elvesztését vagy megsemmisitését, valamint véletlen megsemmisiilését és sériilését
eredményezi.

Az a Felhaszndlé, aki adatvédelmi incidenst észlel munkaja soran, azt koteles haladéktalanul a
felettesének, valamint az adatvédelemért felel6s személynek bejelenteni. Az adatvédelemért felelGs
személy a jelzett vagy észlelt adatvédelmi incidenst haladéktalanul megvizsgdlja, majd az adatvédelmi
incidens tudomasara jutdsat kdvet6 24 éran belll javaslatot tesz az adatvédelmi incidens elharitdasahoz és
kezeléséhez sziikséges intézkedésekre az Onkormdanyzat dontésre jogosult vezetSje részére. Az
adatvédelmi incidens elharitdsa érdekében megtett intézkedésekrél és azok eredményérdél az adatok
kezeléséért vagy az adatvédelmi incidens elharitasdért felel6s személy az intézkedések végrehajtdsat
kovetd 3 munkanapon beliil kdteles az adatvédelemért felel§s személyt tdjékoztatni.

Az adatvédelemért felel6s személy indokolatlan késedelem nélkiil, és ha lehetséges, legkés6bb 72
drdval azutdn, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasdra jutott, koteles bejelenteni a NAIH részére az
adatvédelmi incidenst, kivéve, ha az Onkormdnyzat bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens
valészinlsithet6en nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a
bejelentés 72 éran belll nem teheté meg, abban meg kell jeloIni a késedelem okat, az el6irt informacidkat
pedig - tovabbi indokolatlan késedelem nélkil - részletekben is kdzolni lehet. A NAIH részére torténd
bejelentés legalabb a kovetkez6 informacidkat tartalmazza:

+ az adatvédelmi incidens jellege, az érintettek és a személyes adatok szama és kategéridja;

+ adatvédelemért felelGs személy neve, elérhetdsége;

+ az adatvédelmi incidensbdl szarmazd, valdszinlsithet6 kovetkezmények;

+ amegtett vagy tervezett intézkedések az adatvédelmi incidens kezelésére, elharitasara,
orvoslasara.

Amennyiben az adatvédelemért felel6s személy az adatvédelmi incidens vizsgdlata soran azt allapitja
meg, hogy az adatvédelmi incidens valdszinisithet6en magas kockazattal jar a természetes személyek
jogaira és szabadsagaira nézve, errél haladéktalanul tajékoztatja az Onkormanyzat déntésre jogosult
vezet6jét. Az Onkormanyzat az adatvédelmi incidens észlelését kdvets 72 6ran beliil tajékoztatja az
érintetteket az adatvédelmi incidensrél az Onkormanyzat honlapjan keresztiil. A tajékoztatds kozzététele
az adatvédelemért felel6s személy feladata.

Az adatvédelmi incidensekrél az Onkorményzat az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellendrzése, valamint az érintettek tdjékoztatdsa céljabdl nyilvantartast vezet. A nyilvantartds vezetése az
adatvédelmi felels feladata. A nyilvantartas az aldbbi adatokat tartalmazza:

. az érintett személyes adatok kore;

. az érintettek kore és szama;

. az adatvédelmi incidens id6épont;ja;

. az adatvédelmi incidens koriilményei, hatdsai;

. az adatvédelmi incidens elhdritdsdra megtett intézkedések.

A nyilvantartasban szereplé adatokat Az Onkormanyzat az adatvédelmi incidens észlelésétdl
szamitott 5 évig 6rzi meg.



IV. Adatbiztonsag

A Szolgaltatd megteszi a szilkséges technikai és szervezési intézkedéseket, és megfelel6 eljarasi
szabalyokat alakit ki annak érdekében, hogy biztositsa a személyes adatok biztonsagat az adatkezelés teljes
folyamata soran. Az Onkormanyzat kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi
tovabba azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, és kialakitja azokat az eljardsi szabalyokat,
amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illet6leg megakadalyozza
azok megsemmisiilését, jogosulatlan felhaszndlasat és jogosulatlan megvaltoztatasat. Kotelezi magat arra
is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat esetlegesen tovabbitja vagy atadja, ugyancsak
felhivja ez irdnyu kotelezettségeinek teljesitésére.

Az Onkormanyzat a jelszé olyan kddolt lenyomatat tarolja, amely kizarélag a jelszé helyességének
ellen6rzésére alkalmas, de magat a jelsz6t nem lehet bel6le visszaallitani.

Csak az illetékes, vonatkozd munkakoroket betolté személyek férhetnek hozza a személyes
adatokhoz a legmagasabb szintl hozzaférési kontrollok alkalmazdsa mellett.

A kommunikdcié titkositott csatornan keresztiil zajlik a Felhasznalé bongészbje és a webszerverek
k6zott. Az Onkormanyzat altali adatkezelésre a székhelyén is sor kertil.



